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RESUMO

Devido ao consumo insustentavel, descarte inadequado e ma
gestdo de residuos, o plastico estd se acumulando nos
ecossistemas terrestres e aquaticos, como as praias, estuarios e
manguezais, gerando uma onda de poluigdo plastica. A
poluicdo plastica decorre exclusivamente de agdes antropicas,
deste modo, compreender os fatores que podem impulsionar
mudangas nos habitos de consumo pode colaborar para
minimizar o problema em dareas costeiras. Este estudo tem
como objetivo analisar a influéncia da conscientizagdo
ambiental nos habitos de uso do plastico. A coleta de dados foi
realizada entre os meses de fevereiro ¢ mar¢co de 2022. Os
participantes da pesquisa foram consumidores da cidade de
Santos (a maior cidade do Litoral Paulista, que abrange
diversos tipos de servigos ecossistémicos). A partir da
utilizagdo das escalas Environmental Concern (EC) e
Purchase Intentions Scale (PI) e da aplicacdo de modelos de
regressdo linear multipla, foi possivel verificar que os
consumidores possuem um alto nivel de consciéncia
ambiental ¢ a intengdo na compra de produtos que ndo
prejudiquem o meio ambiente, ainda assim, ha uma lacuna em
relagdo ao conhecimento dos consumidores sobre o correto
descarte de materiais plasticos, assim como sobre o tema
economia circular do plastico. Observou-se que a consciéncia
ambiental influencia na intencdo de compra de produtos
ecologicamente embalados e que a cada aumento de 1 (uma)
unidade no escore da varidvel consciéncia ambiental houve
também um aumento de 0,70 (zero virgula setenta) pontos do
escore da varidvel Intencdo de compras, indicando que a
consciéncia ambiental pode ser considerada um propulsor para
a mudanca nos habitos de uso e descarte do plastico em areas
costeiras afetadas pela poluigdo plastica.

Palavras-chave: habitos de

plastico; poluicdo plastica;

consumo; consciéncia ambiental.

ABSTRACT
Due to unsustainable consumption, inappropriate disposal and
poor waste management, plastic is accumulating in terrestrial

and aquatic ecosystems such as beaches, estuaries and

mangroves, generating a wave of plastic pollution. Plastic
pollution results exclusively from anthropic actions, therefore,
understanding the factors that can drive changes in
consumption habits can help to minimize the problem in
coastal areas. This study aims to analyze the influence of
environmental awareness on plastic use habits. Data collection
was carried out between February and March 2022. The
survey participants were consumers from the city of Santos
(the largest city on the Sdo Paulo coast, which covers several
consumers types of ecosystem services). From the use of the
Environmental Concern (EC) and Purchase Intentions scale
(PI) scales, and the application of multiple linear regression
models, it was possible to verify that the consumers have a
high level of environmental awareness and the intention to
purchase products that do not harm the environment, yet there
is a gap in consumer knowledge about the correct disposal of
plastic materials, as well as the issue of the circular economy
of plastic. It was observed that environmental awareness
influences the intention to purchase ecologically packaged
products and that for each increase of 1 (one) unit in the score
of the environmental awareness variable, there was also an
increase of 0.70 (zero point seventy) points in the score of
variable Purchasing intention, indicating that environmental
awareness can be considered a driver for changing plastic use
and disposal habits in coastal areas affected by plastic

pollution.

Keywords: plastic; plastic pollution; consumption habits;

environmental awareness.

INTRODUCAO

Dentre os problemas que afetam o meio
ambiente, o plastico tem sido considerado uma
grave ameaca ambiental e de saude. Estima-se que
até 2015, foram gerados aproximadamente 6.300
Milhdes de toneladas métricas de residuos
plasticos, deste total, cerca de 9% foram reciclados,
12% incinerados e 79% foram acumulados em
aterros ou no ambiente natural. (GEYER et al.,
2017).
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A maior parte dos detritos plasticos sdo
encontrados proximos a centros urbanos e praias
mais frequentadas. Esses detritos se fragmentam em
pedacos menores através das agdes das ondas ou
dos raios ultravioleta (UV), o que facilita sua
propagacao para lugares remotos (como ilhas nao
habitadas, regides polares e também para o fundo
do oceano) dificultando e até impossibilitando sua
remog¢ao (NICHOLS et al., 2021).

O cendrio ja& pessimista de impactos
causados pela polui¢do plastica se agravou devido a
pandemia da COVID-19. Para fazer frente a
emergéncia de satde que atingiu o mundo, um dos
materiais mais procurados devido ao prego,
seguranga ¢ abundancia no mercado foram os
plasticos (CAROLYNA; TARDIM, 2022;
MOECKE, 2021).

Um estudo realizado em 2018, coordenado
pela Associacdo Brasileira de Empresas de Limpeza
Publica e Residuos Especiais (Abrelpe), em
cooperacdo com a Associacdo Internacional de
Residuos Soélidos (ISWA) e Secretaria de Meio
Ambiente da Prefeitura de Santos e apoio da
Agéncia de Protegdo Ambiental da Suécia, com o
objetivo de quantificar e mapear a origem do
descarte incorreto, concluiu que a cidade de Santos
despeja no mar por dia cerca de 51 toneladas de
material plastico (AMDA, 2019). De acordo com o
estudo existem trés fontes principais de
contaminag¢do: ocupagoes irregulares em palafitas;
descarte irregular nas ruas - que acaba sendo
carreado por chuvas e correntezas para os canais de
drenagem da cidade; e o proprio lixo jogado
diretamente na orla e na faixa de areia (AMDA,
2019).

Para enfrentar o problema da poluicao, a
cidade de Santos desenvolveu uma metodologia de
analise, que se baseia na coleta de informacdes por
meio de imagens e amostragem, possibilitando que
a cidade tenha um banco de dados com detalhes
sobre os materiais, suas origens e seu destino apos
o descarte irregular. A metodologia faz parte do
“Programa de Identificagdo das Fontes de Residuos
Marinhos” e foi idealizado na cidade de Santos em
2017 em parceria com a Associacdo Brasileira de
Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais

(ABRELPE), a International Solid  Waste
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Association (ISWA) e a Agéncia Ambiental da
Suécia. Através desse mapeamento ¢ possivel
identificar locais criticos, de forma a tomar acdes
para mitigar as fontes de polui¢do (PREFEITURA
MUNICIPAL DE SANTOS, 2022).

Essa identificagdo possibilita que sejam
desenvolvidas acdes voltadas a mitigagdo da
polui¢do. Como um dos exemplos podemos citar o
Programa “Beco Limpo” que tem o objetivo de
reduzir a quantidade de lixo no mar em Santos.
Conforme o Secretdrio municipal de Meio
Ambiente, Marcos Liborio, o “projeto surgiu da
analise e diagnostico do lixo que aparecia nas
praias, onde constatamos que boa parte tinha

origem nas palafitas. Entdo buscamos uma
alternativa de trabalhar na fonte, ou seja,
desenvolver essa consciéncia coletiva, esse

sentimento ambiental na populagdo para atuarem na
preservacdo do mangue. Dessa maneira, também
evitamos a poluicao através do canal do estuario até
a praia” (PREFEITURA MUNICIPAL DE
SANTOS, 2022).

Outro exemplo da importancia do programa
de identificacdo de residuos sdo as barreiras
flutuantes colocadas nos canais da cidade (boias
retangulares de plastico, presas por cabo de ago e
ligadas as laterais dos canais) que ajudam na
retencdo dos materiais de modo a evitar que eles
cheguem ao mar (PREFEITURA MUNICIPAL DE
SANTOS, 2022). A metodologia do “Programa de
Identifica¢do das Fontes de Residuos Marinhos” ja
¢ utilizada em diversas cidades brasileiras e em trés
paises (Colombia, Costa Rica e Republica
Dominicana). Além disso, Santos também incluiu o
programa de combate ao lixo no mar nas escolas
publicas e particulares, através do Projeto
“Consciéncia Cidada”, uma parceria entre a
Prefeitura de Santos e o Projeto Maré de Ciéncia,
da  Universidade Federal de Sao Paulo
(PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTOS,
2022).

De acordo com o Relatorio “From Pollution
to Solution: A Global Assessment Of Marine Litter
and Plastic Pollution” publicado em (2021), para
enfrentar a crise de polui¢do plastica serd necessaria
uma reducao drastica do plastico “desnecessario,
evitdvel e problematico”. Senadores da Comissdo
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de Meio Ambiente (CMA) no Brasil, debateram em
audiéncia publica, a elaboragdo de projeto de lei
sobre a economia circular do plastico com vistas a
reduzir os impactos ambientais desses residuos no
Brasil. “ Segundo os debatedores, o Brasil joga pelo
menos 325 mil toneladas de residuo plastico no
oceano, causando sérios impactos ambientais, na
cadeia produtiva pesqueira e, consequentemente, na
saude humana. Para os especialistas, a Politica
Nacional de Residuos Solidos (PNRS) ainda
prioriza o fim do ciclo de vida dos produtos,
quando ja viraram lixo” (AGENCIA SENADO,
2022).

Considerando que a poluicdo plastica
decorre exclusivamente de agdes antropicas, o
presente estudo tem como objetivo analisar a
influéncia da conscientizagdo ambiental nos habitos
de uso do plastico. Estudos demonstram que a
conscientizagao publica ¢ um instrumento efetivo
para um comportamento pr6 ambiental (GIFFORD;
NILSSON, 2014; LOHR et al., 2017; VEIGA et al.,
2016). Segundo Bedante (2004) individuos com
niveis mais altos de consciéncia ambiental estdo
mais propensos a tomarem decisdes levando em
consideragdo o impacto ambiental de suas agoes.

Pode-se observar nos estudos apresentados
que ha associagdo entre as variaveis consciéncia
ambiental e intencdo de compra. Desse modo, a
seguinte hipotese foi proposta para este estudo: “O
nivel de consciéncia ambiental impacta
positivamente as intengdes de compra de produtos
ecologicamente embalados”. Para testar a hipotese,
os objetivos especificos da pesquisa foram: I-
Medir o grau de consciéncia ambiental de
consumidores de uma cidade costeira; II- Identificar
a disposicdo dos consumidores em comprar
produtos ecologicamente embalados; III- Avaliar a
relacdo entre a consciéncia ambiental e a intengdo
de compra de produtos ecologicamente embalados;
IV- Levantar os habitos de uso e descarte do
pléstico de consumidores residentes em uma cidade
costeira.

O presente estudo estd dividido em quatro
segoes: Introducdo (onde consta uma breve
introdu¢do ao tema, justificativa, hipotese e
objetivos), Material e Métodos (onde constam as
explicagdes metodoldgicas, area de estudo,
ferramentas utilizadas e analises) Resultados e

Discussdoes (com os principais resultados e
levantamentos assim como uma discussdo sobre as
implicacdes desses resultados) e as Conclusdes
(onde constam as principais conclusdes do estudo
ap6s as analises realizadas e as discussoes
levantadas).

MATERIAL E METODOS
Caracterizacao da area de estudo

A area de estudo é a cidade de Santos,
localizada no litoral do estado de Sao Paulo, Brasil.
A cidade tem como limite ao norte Santo André e
Mogi das Cruzes, ao sul o Oceano Atlantico e
Guaruja, ao leste Bertioga e a oeste Cubatdo e Sao
Vicente. Possui uma area total de 281,033 km?, com
area insular de 39,4 km? e area continental de 231,6
km?.

A cidade faz parte da Regido Metropolitana
da Baixada Santista (RMBS), que ¢ formada por
nove municipios: Peruibe, Itanhaém, Mongagua,
Praia Grande, Sao Vicente, Cubatio, Santos,
Guaruja e Bertioga, sendo que oito deles sdo
estancias balnearias.

Santos ¢ a maior cidade do litoral de Sao
Paulo e tem no Porto a principal atividade.
Considerada uma metrépole em crescimento,
possui uma populagdo estimada em 2021 de
433.991 pessoas (IBGE, 2021), com indice de
desenvolvimento humano (IDH) de 0,840.

Instrumento para coleta de dados

O instrumento de coleta de dados foi um
questionario fechado, baseado em escalas validadas
no contexto brasileiro. O questionario foi dividido
iniciando-se com questdes sociodemograficas e de
descarte de residuos. Em seguida, para avaliar o
grau de consciéncia ambiental (CA) dos
consumidores foi utilizada a escala environmental
concern (EC), composta por doze questoes (Quadro
I). Esta escala foi utilizada por Straughan e Roberts
(1999) e wvalidada no contexto brasileiro por
(LAGES; NETO, 2002) para verificar o nivel de
consciéncia ecoldgica dos consumidores da cidade
de Porto Alegre — RS. Também foi utilizada por
Bedante (2004) para verificar o grau de consciéncia
ambiental de estudantes de graduacdo e poés-
graduacao e por Leite et al (2021) para verificar se
os habitos de consumo sustentdvel e a consciéncia
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Figura 1. Localizagdo do Municipio de Santos e da Regido Metropolitana da Baixada Santista.

Quadro I - Escala Environmental Concern (EC)

Questoes Itens da escala Consciéncia Ambiental
1 As plantas e os animais existem, basicamente, para serem utilizados pelos seres humanos
2 Estamos nos aproximando do nimero limite de habitantes que a terra pode suportar
3 Para manter uma economia saudavel, teremos que desenvolvé-la para que o crescimento

industrial seja controlado

4 O planeta Terra ¢ como uma aeronave, com espago ¢ recursos limitados

5 Os seres humanos ndo precisam se adaptar ao ambiente natural, porque podem adaptar o meio
ambiente as suas necessidades

6 Existem limites de crescimento para além dos quais a nossa sociedade industrializada ndo pode
expandir-se

7 O equilibrio da natureza é muito delicado e facilmente perturbado

8 Quando os seres humanos interferem na natureza, isso frequentemente produz consequéncias
desastrosas

9 Os seres humanos devem viver em harmonia com a natureza para que possam sobreviver melhor

10 A humanidade esta abusando seriamente do meio ambiente

11 Os seres humanos tém o direito de modificar o meio ambiente para ajustd-lo a suas necessidades

12 A humanidade foi criada para dominar a natureza

Fonte - Bedante, 2004
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ambiental influenciavam a intengcdo de compra de
produtos ecologicos.

Para avaliar a intencdo de compra de
produtos ecologicamente embalados foi utilizada a
Purchase Intentions Scale (P1), composta por cinco
questdes (Quadro II). A Purchase Intentions Scale
foi proposta por Schwepker e Cornwell (1991) para
determinar varidveis que pudessem ser utilizadas
para identificar consumidores dispostos ou ndo a
comprar produtos ecologicamente embalados. Essa
escala também foi utilizada por Bedante (2004).

Coleta de dados

Para coleta de dados relativos as variaveis
constantes nas escalas EC e PI, utilizou-se uma
escala likert de cinco pontos, sendo dois pontos
positivos, dois negativos € um neutro, distribuidos
conforme a seguir: 1 (discordo totalmente), 2
(discordo), 3 (ndo concordo nem discordo), 4
(concordo) e 5 (concordo totalmente).

A coleta de dados foi realizada através de
técnicas de amostragem nao probabilistica por
conveniéncia e amostragem ndo probabilistica por
bola de neve (snowball sampling), com a finalidade
de reduzir os vieses da pesquisa e evitar respostas
socialmente desejaveis. Para realizacao da pesquisa
utilizou-se o Google Forms, ferramenta gratuita
para criar formularios online. O questionario foi
disponibilizado entre os meses de fevereiro e margo
de 2022, de forma online e o link para resposta foi
enviado via email, whatsApp, facebook e instagram
para os contatos dos pesquisadores (amostragem

Quadro II - Purchase Intentions scale (PI)

ndo probabilistica por conveniéncia). Neste contato,
os pesquisadores da Universidade Federal de Sao
Paulo (UNIFESP), solicitaram aos participantes
que, se possivel, encaminhassem o [/ink para suas
listas de contatos (amostragem ndo probabilistica
por bola de neve). O envio do /ink para que os
participantes respondessem ao questionario foi
precedido de uma breve apresentacao da pesquisa e
de duas perguntas para avaliar se o participante
fazia parte do publico alvo da pesquisa: ser
morador da cidade de Santos e possuir 18 anos ou
mais. Foram coletadas 155 respostas validas. O
questionario também foi publicado nos sites e
canais oficiais da Universidade Federal de Sao
Paulo - Campus Baixada Santista e enviado aos
alunos ¢ servidores da Instituicao.

Analise de dados

As variaveis acessadas pelo questionario
foram analisadas por meio de técnicas de estatistica
descritiva a fim de levantar o perfil
sociodemografico dos consumidores. As varidveis
numéricas foram descritas pela média, desvio-
padrdo, valor minimo e valor maximo e as variaveis
categoricas pelas frequéncias absolutas e relativas.

Para verificar a consisténcia interna dos
construtos foi calculado o Alfa de Cronbach para
cada construto (consciéncia ambiental e intengdo de
compra). O coeficiente alfa de Cronbach é uma
analise estatistica para verificar a coeréncia que
cada item tem com o restante dos itens do mesmo
teste. Sua medida varia de 0 a 1, sendo o valor de

Questoes Itens da escala Intencio de Compra de Produtos Ecologicamente Embalados

1 Eu compraria um produto em uma embalagem biodegradavel antes de comprar um similar em
uma embalagem ndo biodegradéavel

2 Eu compraria um produto em uma embalagem reciclavel antes de comprar um similar em uma
embalagem nao reciclavel

3 Estaria disposto a comprar alguns produtos (que agora compro em embalagens menores, por
exemplo, arroz, agucar, sal etc.) em embalagens maiores e com menor frequéncia

4 Eu estaria disposto a comprar um produto numa embalagem pouco tradicional (por exemplo,
redonda quando a maioria ¢ quadrada) se isso se traduzisse na criagdo de menos residuos plasticos

5 Compraria um produto com uma embalagem menos atrativa se soubesse que todo o plastico

desnecessario nesta embalagem tivesse sido eliminado

Fonte - Adaptada de Bedante, 2004
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0,60 a 0,70 considerado o limite minimo de
aceitabilidade (GLIEM; GLIEM, 2003). Valores
abaixo de 0,60 s3o considerados baixos, porém,
valores maiores do que 0,90 também podem
significar que had redundancia nas perguntas do
questionario, indicando que algum item precisa ser
eliminado (STREINER, 2003).

Avaliar o instrumento utilizado na pesquisa
¢ de suma importancia para a confirmagdo de que
ele consegue medir o que se propde. Essa avaliagdo
¢ necessaria pois existem varidveis (variaveis
latentes) que nao sdo possiveis de se mensurar
diretamente, sendo necessaria a utilizagdo de um ou
mais indicadores com base em varidveis
observaveis (HAIR et al., 2005). Podemos citar
como exemplo a impossibilidade de medir
precisamente a consciéncia ambiental de uma
pessoa, neste caso utiliza-se um ou mais
indicadores  (perguntas) para avaliar alguns
aspectos da consciéncia ambiental. A resposta a
essas perguntas (de forma combinada) nos fornece
uma medi¢do razoavel do construto consciéncia
ambiental (HAIR et al., 2005; MATTHIENSEN,
2011).

Modelos de regressao linear multipla foram
realizados para investigar a associacdo das
variaveis consciéncia ambiental, sociodemograficas
e conhecimento sobre pléasticos com a Intengdo de
Compras. Para o modelo final de cada varidvel
dependente, foi usado o método backward. Todas
as andlises estatisticas foram realizadas no software
R Core Team (2021).

Para avaliar a associagdo da consciéncia
ambiental dos consumidores com a intencdo de
compra de produtos ecologicamente embalados,
recorreu-se ao método de regressao linear multipla,
onde a variavel dependente foi a média do
construto referente a intencdo de compra de
produtos ecologicamente embalados e a variavel
independente foi a média da dimensao consciéncia
ambiental. Para fins desta anélise o ponto neutro foi
definido como sendo 3 (trés). Nimeros acima desta
média serdo classificados como alto e abaixo desta
média serao classificados como baixo (LAGES;
NETO, 2002).

Complementarmente,  verificou-se a
associagdo das varidveis sociodemograficas (faixa
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etaria, sexo, estado civil, quantidade de filhos,
escolaridade, faixa de renda), conhecimento sobre
economia circular do plastico e conhecimento sobre
poluicao plastica com a intencdo de compra de
produtos ecologicamente embalados.

Apoés a coleta, organizagdo e classificacao,
os dados foram interpretados para que pudessem
responder aos objetivos desta investigagao.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Perfil da amostra

A amostra desta pesquisa foi constituida por
155 consumidores, residentes na cidade de Santos.
O perfil da amostra obtido a partir dos dados
sociodemograficos, indicou que ela é composta em
sua maioria por consumidores do sexo feminino
(66,5%), com ensino superior completo (80%) e
rendimento mensal acima de trés salarios minimos
(68,4%). No que se refere a idade, houve um
balango entre as faixas etarias nao havendo
diferenca de mais de 8% entre a menor (16,8%) ¢ a
maior porcentagem (23,9%) de respostas por faixa
etaria. Com relacdo ao estado civil houve uma
diferenca de aproximadamente 10% entre solteiros
(37,4%) e casados ou em unido estavel (47,1%). A
maioria (40,6%) nao tem filhos, porém se
agruparmos os respondentes com 1 (25,8%) ou 2
(22,6%) filhos, eles compde 48,4% da amostra.
Sobre o bairro a maior parte dos respondentes
residem no Boqueirdo (35), seguido por Embaré
(21), Ponta da Praia (17), Gonzaga (16), Aparecida
(12) e José¢ Menino (10). Os demais bairros (Areia
Branco, Campo Grande, Encruzilhada, Jardim
Castelo, Jardim Sdo Manoel, Macuco, Morro da
Penha, Pompeia, Marapé, Saboo, Vila Belmiro, Vila
Mathias, Vila Nova e Vila Sao Jorge) obtiveram
menos de 10 respondentes.

Habitos de uso e descarte de plastico

Os respondentes, em sua maioria, passam a
maior parte do dia em casa (62,6%), vao a praia as
vezes (65,8%), para caminhar/praticar esportes,
sentar/tomar sol (95,5%). Sobre o descarte de
residuos, (68,4%) os consumidores informaram que
o lixo ¢ coletado no domicilio por servico de
limpeza, 30,3% que o lixo ¢ depositado em
cacamba de servico de limpeza e 1,3% nao soube
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dizer como ele ¢ coletado.

Um alto indice de consumidores (83,3%)
informou descartar os residuos plasticos em lixo
especifico para coleta seletiva, contudo, apesar da
separacdo ocorrer, nem tudo que ¢ destinado a
reciclagem ¢ de fato reciclado. Em junho de 2019,
de todo material encaminhado para reciclagem em
Santos, 63% era lixo “sujo”. Um relatorio da
Secretaria de Meio Ambiente informou que das
3.765,1 toneladas de lixo reciclavel coletadas em
2016, houve rejeito de 1.940,62 toneladas; ja em
2017 das 4.562,58 coletadas, 2.087,59 toneladas
foram rejeitadas (CAMARA MUNICIPAL DE
SANTOS, 2019). Percebe-se que apesar dos
consumidores conhecerem o0 programa de
reciclagem, ainda faltam informagdes sobre a
maneira correta de fazé-la. Neste ponto a educacio
ambiental ¢ essencial para a sensibiliza¢ao e deve
ser mantida de forma permanente através de
programas e acoes junto a populacdo (SOARES et
al., 2007).

As sacolas plasticas sdo utilizadas em sua
maioria (95,5%) para acondicionamento de lixo das
residéncias. Isso ndo ¢ exclusividade do municipio
de Santos, um estudo realizado em Sarandi-RS
constatou que a principal destinagdo das sacolas
plasticas ¢ para descarte de lixo doméstico (SILVA,
2012). Segundo estudo realizado, Oliveira et al
(2012) em Campina Grande — PB, com o intuito de
verificar a relagao entre o uso de sacolas plasticas e
seus impactos ambientais, o uso das sacolas
acontece por uma questdo cultural e de
comodidade. A falta de solucdes alternativas e
vidveis também contribui para o problema, pois
mesmo quando sdo destinadas para os aterros, as

sacolas acabam retendo dgua, causando
impermeabiliza¢gdo do solo e retardando a
degradacao de residuos organicos
(LICHTERBECK, 2018; MARTINHO et al,
2017).

Tabela I - Alfas de Cronbach

A maioria dos respondentes ja ouviu falar
em polui¢do plastica (96,1%,), porém apenas 67%
j& ouviu falar em economia circular do plastico.
Sobre iniciativas da Prefeitura de Santos (com
excecdo da coleta seletiva) que trate do uso/reuso/
descarte do plastico 83,9% disseram ndo conhecer.

Alfa de Cronbach (Confiabilidade dos
construtos)

A confiabilidade de um construto indica o
grau em que os indicadores relacionados a uma
variavel latente (construto) sdo consistentes em
suas mensuracoes (MATTHIENSEN, 2011). O
Coeficiente Alfa de Cronbach () ¢ uma medida
utilizada para avaliar a confiabilidade de um
conjunto de indicadores que formam um
determinado construto. Freitas e Rodrigues (2005),
propde a classificagdo da confiabilidade do
coeficiente alfa de Cronbach de acordo com os
seguintes limites:

A. 0 <0,30 — Muito baixa
B. 0,30 <a<0,60 - Baixa
C. 0,60 <0 <0,75 - Moderada
D. 0,75 <a<0,90 - Alta
E. o> 0,90 — Muito alta

Observa-se na tabela I que o alfa de
Cronbach do construto consciéncia ambiental foi
de 0,76, e do construto intencdo de compra foi de
0,88. Desse modo, cada um dos instrumentos
apresentou valor adequado (maior que 0,70 e
menor que 0,90) para o prosseguimento das
analises.

Consciéncia ambiental

A consciéncia ambiental ¢ formada a partir
de valores aprendidos na infancia e informagdes
recebidas ao longo da vida sobre questdes
ambientais (DIAS, 2007). Esses valores e
informacdes interferem de maneira positiva ou
negativa na aquisicdo de produtos ecologicamente

Instrumento Alfa de Cronbach
Consciéncia Ambiental 0,76
Inteng@o de compras 0,88

Fonte: Coleta de dados, 2022
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corretos (CALOMARDE, 2000). Para Mondini et
al. (2018) o nivel de consciéncia ambiental se
relaciona diretamente com as decisdes de compra,
pois quanto maior o nivel de consciéncia
ambiental, mais propensos estdo os consumidores a
realizarem compras mais sustentaveis.

A analise descritiva do  construto
consciéncia ambiental demonstrou que os
consumidores possuem um alto nivel de

consciéncia ambiental, evidenciado nesta analise
pela média das respostas (4,10) se aproximando do
escore maximo (5) e pelo desvio padrao de 0,47
que indica o quanto uma amostra diverge da média
(WONNACOTT; WONNACOTT, 1990).
Depreende-se desta analise que os consumidores
possuem uma tendéncia para tratar assuntos
relacionados ao meio ambiente de uma maneira
sustentavel buscando ndo prejudicar o ambiente e
as futuras gera¢des o que pode favorecer a adocao
de habitos de consumo sustentaveis e a intencao de
compra de produtos ecologicamente embalados
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(BEDANTE; SLONGO, 2004).

Os itens que obtiveram as maiores médias
foram Q9, Q10, Q8 e Q7, respectivamente. Os
itens QS8 (quando os seres humanos interferem

na  natureza, isso  frequentemente produz
consequéncias desastrosas), Q9 (os seres
humanos devem viver em harmonia com a

natureza para que possam sobreviver melhor) e
Q10 (a humanidade estd abusando seriamente do
meio ambiente), refletem algumas preocupacdes em
relacdo ao meio ambiente e pontuam o modo
abusivo com que os humanos estao explorando a
natureza (GOMES et al., 2011). O item Q7 (o
equilibrio da natureza ¢ muito delicado e facilmente
perturbado) reforga a fragilidade da natureza. O
item Q9 obteve a maior média (4,70) e o menor
desvio padrio (0,48), indicando uma grande
consisténcia nas respostas (BEDANTE; SLONGO,
2004), seguida pelas média e desvios-padrao dos
itens Q10 (M:4,59; DP: 0,62), Q8 (M:4,37; DP:
0,74) e Q7 (M: 4,20; DP: 0,82).

Tabela II - Medidas descritivas dos itens e do escore da Consciéncia Ambiental

Desvio-

Itens Média padrio Minimo Maximo

Ql 4,05 1,12 1,00 5,00
Q2 3,48 1,09 1,00 5,00
Q3 4,10 0,99 1,00 5,00
Q4 4,12 0,96 1,00 5,00
Q5 3,87 0,99 1,00 5,00
Q6 3,86 0,94 1,00 5,00
Q7 4,20 0,82 1,00 5,00
Q8 4,37 0,74 1,00 5,00
Q9 4,70 0,48 3,00 5,00
Q10 4,59 0,62 2,00 5,00
Q11 3,77 0,98 1,00 5,00
Q12 4,13 0,88 1,00 5,00
Escore Consciéncia 4,10 0.47 2.67 5,00

Ambiental

Fonte: Coleta de dados, 2022
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Intencao de compra de produtos ecologicamente
embalados

A responsabilidade  sobre  questdes
ecoldgicas vem cada vez mais sendo atribuida,
além de empresas e governos, aos habitos e
comportamentos de consumo da sociedade
(PORTILHO, 2005). O elevado nivel de
crescimento populacional no mundo, acarretou em
um crescimento nos niveis de consumo e
consequentemente em problemas relacionados a
degradacdo ambiental, neste contexto uma
mudanga para padrdes de consumo sustentaveis tem
sido apontada como uma condi¢do sine qua non
para mitigacdo dos problemas ambientais. Uma
mudanca dos habitos de consumo e atitudes esta
relacionada a maneira como cada individuo avalia
um determinado problema em “termos de bom ou
mau, maléfico ou benéfico, agradavel ou
desagradavel” (AJZEN, 1991).

Moisander (2007) descreve que ‘“‘consumir
de forma sustentdvel € assumir um comportamento
favoravel ao meio ambiente, intelectualmente,
eticamente e na pratica”. O consumo sustentavel
implica em escolhas de produtos que sdo realmente
necessarios, com escolhas de compra conscientes e
responsaveis, levando em consideragdo as
consequéncias ambientais e sociais deste consumo,
ou seja, € o consumo que ocorre de forma a garantir
o atendimento das necessidades das presentes e
futuras geragoes (BEDANTE; SLONGO, 2004).

A analise descritiva do construto inten¢ao de
compra demonstra que os consumidores se
preocupam com a poluicdo causada pelas

embalagens e estariam dispostos a comprar
produtos em embalagens maiores, biodegradaveis,
reciclaveis ou pouco tradicionais desde que
soubessem que todo o plastico desnecessario foi
eliminado. A média do construto intencdo de
compras foi de 4,26, ficando acima do ponto neutro
(3) e se aproximando do escore maximo (5).

Os itens que apresentaram as maiores
médias foram Q4, Q5, Q1 e Q2. O item Q4 revela
que os consumidores estariam dispostos a comprar
um produto numa embalagem pouco tradicional
(por exemplo, redonda quando a maioria ¢
quadrada) se isso se traduzisse na criagdo de menos
residuos plésticos. O item Q5 demonstra que os
consumidores comprariam um produto com uma
embalagem menos atrativa se soubessem que todo o
plastico desnecessario da embalagem tivesse sido
eliminado. No item Q1 os consumidores afirmam
que comprariam um produto em uma embalagem
biodegradavel antes de comprar um similar em uma
embalagem ndo biodegradavel. No item Q2 retrata
que os consumidores comprariam um produto em
uma embalagem reciclavel antes de comprar um
similar em uma embalagem nao reciclavel. Dentre
os itens com as maiores médias, o item Q5 foi o
que obteve o menor desvio-padrdo (0,71), seguido
pelos itens Q4 (DP: 0,74), Q1 (DP: 0,80) e Q2 (DP:
0,81).

A importancia da consciéncia ambiental na
modificacio de habitos de consumo do plastico

A consciéncia ambiental ¢ vista como um
construto multidisciplinar formado por atributos

Tabela III - Medidas descritivas dos itens € do escore inteng@o de compras

Itens Média Desvio-padrao Minimo Maximo

Q1 4,28 0,80 1,00 5,00
Q2 4,28 0,81 1,00 5,00
Q3 3,97 1,03 1,00 5,00
Q4 4,39 0,74 1,00 5,00
Q5 4,37 0,71 1,00 5,00
Escore Intengdo de compras 4,26 0,68 1,00 5,00

Fonte: Coleta de dados, 2022
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atitudinais, comportamentais e cognitivos, que se
relacionam diretamente com a forma como um
individuo utiliza os recursos relativos ao meio
ambiente de forma sustentdvel buscando ndo
prejudicar o ambiente e as futuras geracdes
(SCHLEGELMILCH et al., 1996). Mondini et al.
(2018) analisaram a influéncia dos fatores
consciéncia ambiental e habitos de consumo
sustentavel sobre a intengdo de compra de produtos
ecoldgicos dos individuos e verificaram que a
inten¢do de compra de produtos ecoldgicos ¢ maior
quando o consumidor ¢ mais consciente sobre
questdes ambientais.

No modelo completo da tabela IV pode-se
observar que as variaveis faixa etaria, sexo,
escolaridade, faixa de renda, ouviu falar em
polui¢ao plastica e conhecimento sobre o destino
dos residuos plastico apds coleta, apresentaram
valor de p>0,05, ou seja, os resultados ndo foram
estatisticamente significativos sobre a intengdo de
compra de produtos ecologicamente embalados,
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desse modo elas foram excluidas do modelo final.

Resultado diferente foi encontrado nos
estudos de Leite et al. (2021), onde as variaveis
faixa etaria, sexo e renda influenciaram a variavel
intencao de compra. No referido estudo, pessoas do
género feminino, mais jovens € com maior renda
tendem a apresentar maior inten¢do de compra de
produtos ecologicamente embalados.

O conhecimento sobre economia circular do
plastico ndo apresentou associa¢do com a inten¢ao
de compra de produtos ecologicamente embalados,
diferentemente do resultado da tabela III em que ter
ouvido falar sobre economia circular do pléstico
teve impacto positivo nos habitos de consumo
sustentavel.

Pode-se observar também que individuos
casados ou em unido estdvel tiveram uma
associacdo negativa com a Inten¢do de compras em
comparacao com os individuos solteiros (f=-0,30;
p=0,024) ou seja os casados ou em unido estavel
ndo possuem a intencdo de comprar produtos

Tabela IV - Modelo de regressdo linear multipla completo e final para associag@o entre a varidvel
Consciéncia ambiental, caracteristicas sociodemograficas e conhecimentos sobre plasticos com a variavel

Intengdo de compras n=155) (Parte 1)

Fatores Modelo completo Modelo final
Coeficiente I1C 95% p- Coeficiente IC 95% p-
(o) value () value
Consciéncia 0,72 (0,51; <0,00 0,70 (0,50; <0,00
ambiental 0,93) 1 0,90) 1
Faixa etaria 18-29 anos referéncia - -
30-39 anos -0,07 (-0,48; 0,739 - -
0,34)
40-49 anos -0,23 (-0,66; 0,298 - -
0,20)
50-59 anos 0,04 (-0,40; 0,864 - -
0,48)
60-69 anos 0,10 (-0,38; 0,686 - -
0,58)
Sexo Feminino referéncia - -
Masculino <0,001 (-0,21; 0,977 - -
0,21)
Estado civil Solteiro referéncia referéncia
Casado(a)/Unido  -0,36 (-0,65;- 0,013 -0,30 (-0,57;- 0,024
estavel 0,08) 0,04)
Separado(a)/ -0,14 (-0,52; 0,473 -0,03 (-0,37; 0,875
Divorciado(a)/ 0,24) 0,31)
Viuvo(a)
Quantos filhos Nenhum referéncia referéncia
1 0,32 (0,02; 0,034 0,31 (0,03; 0,030
0,62) 0,58)
2 0,33 (0,01; 0,042 0,34 (0,04, 0,026
0,65) 0,64)
3 ou mais 0,30 (-0,12; 0,161 0,28 (-0,10; 0,144
0,72) 0,66)

Fonte: Coleta de dados, 2022
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ecologicamente embalados se comparados aos
solteiros.

Os consumidores com 1 e 2 filhos tiveram
uma associagdo positiva na intengdo de compras em
comparacdo com as pessoas que nao tem filhos
(p=0,31;  p=0,030 e p=0,34; p=0,026,
respectivamente). Leite et al. (2021) também
verificaram que individuos que possuem filhos
tendem a apresentar maior intengdo de compra de
produtos ecologicamente embalados.

No modelo final da tabela IV pode-se
observar o incremento médio de 0,70 pontos do
escore da Intencdo de compras a cada aumento de
uma unidade do escore da consciéncia ambiental
(p<0,001), ou seja, a variavel consciéncia ambiental
impactou positivamente a variavel intengdo de
compra de produtos ecologicamente embalados.
Desta forma a Hipdtese: O nivel de consciéncia
ambiental impacta positivamente as intengdes de

compra de produtos ecologicamente embalados, foi
confirmada. Diversos estudos também corroboram
com esses achados no que tange a consciéncia
ecoldgica ser um importante preditor da intengdo de
compra de produtos ecologicamente embalados
(CARDOSO; CAIRRAO, 2007; GOMES et. al.,
2011; MONDINI et al., 2018).

CONCLUSOES

As andlises realizadas para medir o grau de
consciéncia ambiental de consumidores de uma
cidade costeira ¢ identificar a disposi¢ao dos
consumidores em comprar produtos
ecologicamente embalados demonstram que os
consumidores possuem um alto grau de consciéncia
ambiental e estariam dispostos a modificar habitos
de consumo em relagdo ao uso de embalagens para
minimizar a geragdo de residuos plasticos.

Em relag@o aos habitos de uso e descarte do

Tabela IV - Modelo de regressdo linear multipla completo e final para associagao entre a variavel
Consciéncia ambiental, caracteristicas sociodemograficas e conhecimentos sobre plasticos com a variavel

Inteng@o de compras n=155) (Parte 2)

Fatores Modelo completo Modelo final
Coeficiente 1C95% p- Coeficiente IC 95% p-
(o) value (&v) value
Escolaridade Ens. fund. referéncia - -
completo/Ens.
Med. Incomp.
Ensino médio 0,13 (-0,63; 0,734 - -
completo 0,89)
Superior -0,19 (-0,92; 0,608 - -
incompleto 0,54)
Superior completo 0,06 (-0,60; 0,864 - -
0,71)
Faixa de renda  Até 1 salario referéncia - -
minimo
Mais de um e 0,17 (-0,28; 0,453 - -
menos de dois 0,63)
salarios minimos
Entre dois e trés 0,06 (-0,41; 0,797 - -
salarios minimos 0,53)
Acima de trés 0,12 (-0,32; 0,593 - -
salarios minimos 0,56)
Ouviu falarem Nao referéncia referéncia
Economia Sim 0,19 (-0,02; 0,076 0,19 (-0,01; 0,062
Circular do 0,40) 0,39)
Plastico
Ouviu falarem Nao referéncia - - -
Poluigao Sim 0,05 (-0,48; 0,863 - - -
Plastica 0,57)
Conhecimento  Nao referéncia - -
sobre qual o Sim -0,12 (-0,34; 0,319 - -
destino dos 0,11)
residuos
plésticos apoés a
coleta
R? 0,27 0,29

Fonte: Coleta de dados, 2022
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plastico foi possivel verificar que os consumidores,
em sua maioria, descartam os plasticos em lixo
especifico para coleta seletiva, porém nem tudo que
¢ descartado é de fato reciclado, demonstrando a
necessidade de programas de educacdo ambiental
voltados a esclarecer os consumidores sobre a
correta maneira de realizar o descarte para que os
plasticos destinados a coleta seletiva sejam de fato
reciclados.

A cidade de Santos tem demonstrado
preocupacao em relagdo a questdo da poluicdo
plastica, e isso pode ser observado através das leis/
acoes/programas desenvolvidos no municipio.
Observou-se, porém, a necessidade de uma maior
divulgacdo dessas agdes/projetos ja existentes em
Santos (que tenham como foco o plastico), pois a
maioria dos consumidores declarou ndo conhecer
iniciativas da Prefeitura de Santos (com excecdo da
coleta seletiva) que trate do uso/reuso/descarte do
plastico.

A relagdo entre a consciéncia ambiental ¢ a
intencdo de compra de produtos ecologicamente
embalados foi avaliada evidenciando que quando
ocorre um aumento no grau de consciéncia
ambiental, aumenta também a inten¢do de compra
de produtos ecologicamente embalados, deste
modo, a consciéncia ambiental pode ser um
propulsor para a mudanca nos hébitos de uso e
descarte do plastico em areas costeiras afetadas pela
poluigdo plastica.

Nao existe uma solu¢do unica para o
problema da poluicdo plastica, ja que a solucdo esta
na integracdo de setores e estratégias, que vao
desde o desenho dos materiais plasticos, de modo a
tornar viavel sua reintrodugdo no ciclo produtivo,
como também uma maior aproximagdo dos
consumidores, levando informacdes sobre como
eles podem colaborar com o processo. A
conscientizacdo ambiental ¢é uma ferramenta
importante para sensibilizar, conscientizar, alertar e
informar os consumidores sobre os problemas
ambientais que decorrem de hébitos de consumo
insustentaveis ¢ deve ser combinada com agdes de
incentivo para a mudanga de habitos dos
consumidores.

Os resultados do presente estudo podem
embasar a implementacdo de ag¢des que tenham
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como foco o aumento da consciéncia ambiental dos
consumidores, nao apenas voltadas para o pds-uso,
mas também para o pré-uso, como forma de mitigar
o problema da poluicdo plastica em regides
costeiras e a criacdo de politicas publicas voltadas
para o uso/reuso/descarte de materiais plasticos.
Neste primeiro momento, sugere-se a criacdo de
uma cartilha, direcionada aos consumidores, com
foco no uso/reuso/descarte de materiais plasticos.

Sugere-se a realizagdo de estudos para
mapear os residuos plasticos mais encontrados em
ambientes costeiros e os residuos plasticos menos
aproveitados nos centros de reciclagem, para a
elaboragdo de estratégias voltadas a economia
circular do plastico junto aos consumidores. O
desenvolvimento de aplicativos tecnologicos de
Educacdo Ambiental voltados a auxiliar os
consumidores no ato da compra e no descarte de
materiais plasticos também pode colaborar, pois
atualmente os nimeros presentes nos plasticos que
indicam o tipo de plastico e de reciclabilidade, nao
¢ algo difundido entre os consumidores,
dificultando assim seu retorno ao ciclo produtivo.

O apoio do poder publico ¢ essencial tanto
para a criacdo de leis/normas que regulem o retorno
de materiais plésticos ao ciclo produtivo, como para
o fomento de iniciativas rumo a uma nova
economia, onde os plasticos continuem no ciclo
produtivo e ndo se tornem residuo, fazendo com
que as areas costeiras continuem sendo cenario para
os diversos servicos ecossistémicos que sao vitais
para o bem-estar humano.

Como limitagdes da pesquisa destaca-se que
nem todos os consumidores da cidade de Santos
participaram da pesquisa (devido a falta de acesso
aos dados dos consumidores com dezoito anos ou
mais), desse modo a amostragem da pesquisa foi
ndo probabilistica, razdo pela qual os resultados
aqui encontrados ndo podem ser generalizados.
Sugere-se que novos estudos sejam realizados
aplicando-se técnicas de amostragem que permitam
a generaliza¢do. Outra limitagdo do estudo foi em
relagdo a coleta de dados, que foi realizada durante
a pandemia, motivo pelo qual houve bastante
dificuldade em conseguir participantes, mesmo
utilizando-se de dois métodos distintos (bola de
neve e conveniéncia) para a coleta de dados.
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